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Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso 
informacinės sistemos privatumo politika 

 

Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso informacinės sistemos 
(toliau – NTAIIS) valdytoja Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo 
ministerija (toliau – Ministerija, Duomenų valdytojas) gerbia Jūsų teisę į asmens 
duomenų apsaugą, todėl šia Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso 
informacinės sistemos privatumo politika (toliau – NTAIIS privatumo politika) 
siekiame aiškiai ir skaidriai informuoti Jus, kaip tvarkome Jūsų asmens duomenis.  

Jūsų asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandžio 27 d. 
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų 
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir 
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Reglamentas (ES) 2016/679), Lietuvos 
Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, Lietuvos 
Respublikos elektroninių ryšių įstatymu, kitais asmens duomenų apsaugą 
reglamentuojančiais teisės aktais bei NTAIIS privatumo politika.  

NTAIIS valdytoja yra Ministerija ir Ministerija, atitinkamai, yra Jūsų asmens 
duomenų, tvarkomų NTAIIS, valdytoja.  

NTAIIS tvarkytojai ir NTAIIS asmens duomenų tvarkytojai (toliau – 
Duomenų tvarkytojai) – NTAIIS administratorius, Valstybės skaitmeninių 
sprendimų agentūra ir organizacija, kuri bendradarbiauja administruodama 
nacionalinį tvarumo ir atsakingumo indeksą, atrinkta Organizacijų, kurios 
bendradarbiaus administruodamos verslo tvarumo ir atsakingumo indeksą, 
atrankos tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir 
darbo ministro 2023 m. gegužės 15 d. įsakymu Nr. A1-314 ,,Dėl Organizacijų, 
kurios bendradarbiaus administruodamos verslo tvarumo ir atsakingumo 
indeksą, atrankos tvarkos aprašo patvirtinimo“, nustatyta tvarka. 

NTAIIS duomenų gavėjai yra NTAIIS Duomenų tvarkytojai. 

 

I. SĄVOKOS 

Asmens duomenys – bet kokia informacija apie fizinį asmenį, kurio 
tapatybė nustatyta arba kurio tapatybę galima nustatyti (duomenų subjektas); 
fizinis asmuo, kurio tapatybę galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybę tiesiogiai 
arba netiesiogiai galima nustatyti, pasinaudojant tokiais duomenimis, kaip 
asmens kodas, vienas arba keli asmeniui būdingi fizinio, fiziologinio, 
psichologinio, ekonominio, kultūrinio ar socialinio pobūdžio požymiai. Asmens 
duomenimis laikoma, pvz., vardas, pavardė, gyvenamosios vietos adresas, veido 
atvaizdas, asmens kodas, telefono ryšio numeris, elektroninio pašto adresas, 
interneto protokolo (IP) adresas, automobilio numeris ir t. t.  
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Duomenų tvarkymas – bet kokia su asmens duomenimis ar asmens 
duomenų rinkiniais atliekama operacija ar operacijų seka, kaip antai rinkimas, 
įrašymas, rūšiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, 
susipažinimas, naudojimas, atskleidimas persiunčiant, platinant ar kitu būdu 
sudarant galimybę jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais 
duomenimis, apribojimas, ištrynimas arba sunaikinimas.  

Duomenų subjektas – tai Jūs ir kiekvienas žmogus, kurio asmens 
duomenys yra tvarkomi.  

Duomenų valdytojas – asmuo, kuris nustato asmens duomenų tvarkymo 
tikslus ir priemones, t. y. nustato, kokiu apibrėžtu ir teisėtu tikslu, teisiniu pagrindu 
vadovaudamasis ir kokius asmens duomenis tvarko, kam teikia, kaip užtikrina 
duomenų subjekto teises ir t. t.  

Duomenų tvarkytojas – organizacija, duomenų valdytojo įgaliota atlikti 
duomenų tvarkymo operacijas. Duomenų tvarkytojas veikia laikydamasis 
duomenų valdytojo nurodymų. 

Duomenų subjektas – fizinis asmuo, kurio asmens duomenys yra 
tvarkomi.  

Kitos Privatumo politikoje naudojamos sąvokos suprantamos taip, kaip 
apibrėžtos Reglamente (ES) 2016/679 ir Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo 
indekso veiklą nustatančiuose dokumentuose. 

 

II. NTAIIS VYKDOMAS ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS 

NTAIIS tvarkomi šie NTAIIS naudotojų duomenys:  

1. VIISP elektroninės paslaugos gavėjo autentifikavimo duomenys 
(asmens kodas (jeigu jo neturi – gimimo data), asmens vardas, asmens pavardė), 
gaunami naudojantis VIISP tapatybės nustatymo paslauga;  

2. Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso informacinės sistemos 
nuostatų, patvirtintų Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 
2024 m. spalio 15 d. įsakymu Nr. A1-680 „Dėl Nacionalinio tvarumo ir 
atsakingumo indekso informacinės sistemos nuostatų, Nacionalinio tvarumo ir 
atsakingumo indekso informacinės sistemos duomenų saugos nuostatų, 
Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso informacinės sistemos saugaus 
elektroninės informacijos tvarkymo taisyklių, Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo 
indekso informacinės sistemos naudotojų administravimo taisyklių ir Nacionalinio 
tvarumo ir atsakingumo indekso informacinės sistemos veiklos tęstinumo 
valdymo plano patvirtinimo“ (toliau – NTAIIS nuostatai), 9.4 papunktyje nurodytų 
NTAIIS duomenų teikėjų – Lietuvos Respublikoje registruotų juridinių asmenų ir 
jų darbuotojų, duomenys: vardas; pavardė; asmens kodas (jeigu jo neturi – 
gimimo data); elektroninio pašto adresas; telefono ryšio numeris; organizacijos 
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pavadinimas; organizacijos kodas; PVM mokėtojo kodas; organizacijos buveinės 
ir veiklos adresas; veiklos pobūdis; organizacijos veiklos sritis; organizacijos 
teisinis statusas; įtraukimas į biržos prekybos sąrašą; organizacijos tipas; 
darbuotojų skaičius; apyvarta (eurais);  

3. Sąskaitų faktūrų duomenys: išrašymo data; organizacijos pavadinimas 
ir buveinės adresas; užsakymas;  

4. Užsakymų duomenys: sukūrimo data; užsakymo data; organizacijos 
pavadinimas; paslauga; būsena; kaina; mokėjimo būdas;  

5. Paslaugų duomenys: pavadinimas; kaina; kodas;  

6. Mokėjimo būdų duomenys: pavadinimas; kodas;  

7. Statistikos duomenys: ekspertų skaičius; praleistas laikas prie vertinimų 
(valandos, minutės); įvertintų paraiškų skaičius; einamojo meto vertinamų 
paraiškų skaičius; bazinių vertinimų skaičius; ekspertinių vertinimų skaičius;  

8. Paraiškų duomenys: vardas; pavardė; asmens kodas (jeigu jo neturi – 
gimimo data); elektroninio pašto adresas; telefono ryšio numeris; organizacijos 
pavadinimas; organizacijos kodas; PVM mokėtojo kodas; organizacijos buveinės 
ir veiklos adresas; veiklos pobūdis; organizacijos veiklos sritis; organizacijos 
teisinis statusas; įtraukimas į biržos prekybos sąrašą; organizacijos tipas; 
darbuotojų skaičius; apyvarta (eurais); projekto pavadinimas; klausimyno 
duomenys (klausimai ir organizacijų atsakymai, komentarai, pridedami 
dokumentai); sukūrimo data; atnaujinimo data; būsena; būsenos priskyrimo data; 
kodas; priskirti ekspertai (vardas, pavardė); formos duomenys; paraiškos 
veiksmai; sisteminiai pranešimai; klausimyno vertinimas; sisteminis balas; 
ekspertinis balas;  

9. Projektų duomenys: pavadinimas; kodas; klausimyno duomenys 
(klausimai); pradžios data; pabaigos data; paraiškų limitas; reitingo publikavimo 
data; santrauka; aprašymas;  

10. Klausimyno konstravimo duomenys: pavadinimas; tipas; vertinimo 
subjektas (organizacijos pavadinimas); temos; klausimai; galimi atsakymai; 
koeficientai; valdymo elementai; taisyklės;  

11. Organizacijų reitingo duomenys: pavadinimas; balas;  

12. Žinučių duomenys: naudotojai (vardas, pavardė, elektroninio pašto 
adresas); paslaugų gavėjai (vardas, pavardė, elektroninio pašto adresas); 
žinutės tema; tema; pranešimo tekstas; priedai. 

 Asmens duomenų pateikimas yra savanoriškas, tačiau jų nepateikus 
negalėsite naudotis Nacionalinio tvarumo ir atsakingumo indekso apskaičiavimo 
įrankiu. 
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Duomenų tvarkymo teisinis pagrindas. Mes tvarkome Jūsų duomenis 
vadovaudamiesi Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies e punktu, 
Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos nuostatų, 
patvirtintų Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1998 m. liepos 17 d. nutarimu Nr. 
892 „Dėl Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos nuostatų 
patvirtinimo“ 9.3 papunkčiu, kuriuo vadovaujantis Ministerija įgyvendina 
priemones, skirtas socialinės partnerystės ir įmonių socialinės atsakomybės 
plėtrai.  

 
Duomenų tvarkymo tikslas. Jūsų asmens duomenys NTAIIS tvarkomi 

siekiant administruoti Jūsų, kaip NTAIIS naudotojo paskyrą, vykdyti 
organizacijos, kuriai atstovaujate, tvarumo vertinimą ir apskaičiuoti su juo susijusį 
indeksą.  

 
Duomenų subjektų teisės. Informuojame Jus, kad turite šias teises: teisę 

prašyti, kad Jums būtų leista susipažinti su Jūsų asmens duomenimis ir juos 
ištaisyti arba juos ištrinti, jei yra bent vienas pagrindas, nustatytas Reglamente 
(ES) 2016/679, teisę apriboti duomenų tvarkymą, teisę nesutikti, kad asmens 
duomenys būtų tvarkomi, taip pat teisę į asmens duomenų perkeliamumą.  

Šias teises galite įgyvendinti Duomenų subjekto teisių įgyvendinimo 
Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijoje tvarkos aprašo, 
patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2018 m. 
gruodžio 21 d. įsakymu Nr. A1-753 „Duomenų subjekto teisių įgyvendinimo 
Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijoje tvarkos aprašo 
patvirtinimo“, ir skelbiamo adresu https://socmin.lrv.lt/lt/asmens-duomenu-
apsauga/duomenu-subjektu-teises-ir-siu-teisiu-igyvendinimo-tvarka/ nustatyta 
tvarka.  

 
Asmens duomenų saugojimo laikotarpis. Mes saugome Jūsų asmens 

duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja duomenų tvarkymo tikslai ar numato teisės 
aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomenų saugojimas. Mes siekiame 
nesaugoti pasenusios arba nereikalingos informacijos ir užtikrinti, kad asmens 
duomenys ir kita informacija apie lankytojus būtų nuolat atnaujinta ir teisinga.  

Duomenys (įskaitant asmens duomenis) NTAIIS saugomi 5 metus nuo 
duomenų gavimo, o, suėjus šiam terminui, perkeliami į archyvą, kuriame 
saugomi:  

1. NTAIIS nuostatų 36.1–36.2 papunkčiuose nurodyti duomenys – 10 
metų nuo paskutinio pakeitimo (papildymo);  

2. NTAIIS nuostatų 36.3–36.11 papunkčiuose nurodyti duomenys – 3 
metus nuo paskutinio pakeitimo (papildymo);  

3. NTAIIS nuostatų 36.12 papunktyje nurodyti duomenys – vienus metus 
nuo paskutinio pakeitimo (papildymo).  

https://socmin.lrv.lt/lt/asmens-duomenu-apsauga/duomenu-subjektu-teises-ir-siu-teisiu-igyvendinimo-tvarka/
https://socmin.lrv.lt/lt/asmens-duomenu-apsauga/duomenu-subjektu-teises-ir-siu-teisiu-igyvendinimo-tvarka/
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Pasibaigus 5 metų saugojimo terminui, elektroniniai NTAIIS duomenų 
bazės įrašai ištrinami. 

 

III. ASMENS DUOMENŲ TVARKYMO SĄLYGOS 

Ministerija užtikrina, kad: 

• Jūsų asmens duomenys tvarkomi tik turint teisėtą tvarkymo pagrindą, 
sąžiningai ir skaidriai; 

• Jūsų asmens duomenys tvarkomi tik apibrėžta tvarka, aiškiai apibrėžtų bei 
teisėtų tikslų įgyvendinimui ir toliau netvarkomi su tais tikslais 
nesuderinamu būdu; 

• tvarkomas mažiausias Jūsų asmens duomenų kiekis, kuris yra būtinas ir 
pakankamas paslaugai suteikti ar funkcijai vykdyti; 

• tvarkomi tik tikslūs Jūsų asmens duomenys, o identifikavus netikslius 
duomenis, jų tvarkymas ribojamas; 

• Jūsų asmens duomenys tvarkomi Duomenų valdytojui ir Duomenų 
tvarkytojui naudojant tinkamas technines ir organizacines saugumo 
priemones, saugant Jūsų asmens duomenis nuo nesankcionuoto ar 
neteisėto asmens duomenų tvarkymo, asmens duomenų netyčinio 
praradimo, sunaikinimo ar žalos padarymo; 

• Jūsų asmens duomenų tvarkymą vykdo tik įgalioti asmenys, įsipareigoję 
užtikrinti tvarkomų asmens duomenų konfidencialumą. 
 

IV. SLAPUKŲ NAUDOJIMAS 

Slapukas (angl. cookies) yra nedidelis tekstinis failas, atsiųstas į Jūsų 
įrenginio (pvz. kompiuterio, mobiliojo telefono, planšetės) naršyklę, kai Jūs 
naršote interneto svetainėje ir renkantis informaciją apie Jūsų naršymą.  

Duomenų valdytojas, siekdamas palaikyti NTAIIS interneto svetainės 
www.vtai.lt (toliau – Svetainė) techninį funkcionalumą, užtikrinti geriausią 
naršymo patirtį bei užtikrinti pagrindinių Svetainės paslaugų teikimą jos 
naudotojams (asmenims, kurie lankosi Svetainėje ir naudojasi jos funkcijomis), 
naudoja toliau lentelėje nurodytus būtinuosius (techninius) slapukus. Šie slapukai 
naudojami Duomenų valdytojo teisėto intereso pagrindu (Reglamento (ES) 
2016/679 6 straipsnio 1 dalies f punktas), kadangi jų naudojimas yra būtinas 
siekiant užtikrinti Svetainės funkcionalumą ir Duomenų valdytojo tikslus, 
susijusius su naudotojo patogumu ir Svetainės techniniu stabilumu.   

Mes nenaudojame slapukų Jūsų tapatybei nustatyti. Svetainės slapukai 
nenaudojami jokiais kitais nei čia aprašytieji tikslais. Slapukai bus išsaugomi Jūsų 
įrenginyje, kol Jūs lankotės ir naršote Svetainėje ir galios ribotą lentelėje 
nurodomą laiką.  
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Pateikiame išsamesnę informaciją apie Svetainėje naudojamus slapukus 
šioje lentelėje: 

Slapuko 
pavadinimas 

Slapuko 
rūšis 

Slapuko 
paskirtis 

(naudojimo 
tikslas) 

Sukūrimo 
momentas 

Galiojimo 
laikas 

Naudojami 
duomenys 

PHPSESSID Būtinasis 
slapukas 
(būtinas 
užtikrinti 

Svetainės 
veikimą) 

Užtikrinti 
naudotojo 

sesijos 
palaikymą  

Pirmo įėjimo į 
Svetainę 

metu 

Iki 
Svetainės 
naršyklės 

lango 
uždarymo 

Unikalus 
identifikatorius 

cookiesession1 Būtinasis 
slapukas 
(būtinas 
užtikrinti 

Svetainės 
veikimą) 

Užtikrinti 
naudotojo 

sesijos 
valdymą  

Pirmo įėjimo į 
Svetainę 

metu 

1 metai Unikalus 
identifikatorius 

gpdr-checked Būtinasis 
slapukas 
(būtinas 
užtikrinti 

Svetainės 
veikimą) 

Išsaugoti 
sutikimo su 
slapukais 

pasirinkimą  

Svetainėje 
sutikus su 
slapukų 
politika 

1 metai Unikalus 
identifikatorius 
(naudotojo 
priimtų slapukų 
nustatymų 
rinkinys, 
leidžiantis 
užtikrinti, kad 
naudotojui 
nereikėtų 
pakartotinai 
pasirinkti 
slapukų 
nustatymų 
kiekvieną kartą 
lankantis 
Svetainėje) 

 

Būtinieji (techniniai) slapukai – įgalina pagrindines Svetainės funkcijas. 
Svetainė negali tinkamai veikti be šių slapukų, juos galima išjungti tik pakeitus 
Jūsų naršyklės nuostatas. Norėdami, kad slapukų pagalba Jūsų asmens 
duomenys nebūtų tvarkomi, Jūs galite pakeisti savo interneto naršyklės 
nustatymus taip, kad slapukai nebūtų priimami, arba ištrinti įrašytus slapukus. 
Savo naršyklėje slapukų nustatymus galite pakeisti bet kuriuo metu. Visose 
naršyklėse numatyta galimybė ištrinti slapukus.  

Detalesnės instrukcijos priklauso nuo Jūsų naudojamos naršyklės, juos 
galite rasti naudojamos naršyklės parinkčių meniu:  
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• slapukų nustatymai „Internet Explorer“; 

• slapukų nustatymai „Firefox“; 

• slapukų nustatymai „Chrome“; 

• slapukų nustatymai „Safari web“ ir „iOS“. 

Daugiau informacijos https://www.allaboutcookies.org 

PASTABA: naudojamų slapukų pašalinimas arba blokavimas gali turėti 
įtakos Svetainės veikimui ir kai kurioms jos funkcijoms. 

 

V. KONTAKTINIAI DUOMENYS 

Duomenų valdytojas – Ministerija, biudžetinės įstaigos kodas 
188603515, adresas: A. Vivulskio g. 11, 03610 Vilnius, Lietuva, tel.: +370 5 266 
4201, el. p. post@socmin.lt 

Informuojame, kad įgyvendinant Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus, 
Duomenų valdytojas paskyrė duomenų apsaugos pareigūną, į kurį duomenų 
subjektai ir kiti suinteresuoti asmenys visais asmens duomenų tvarkymo 
ministerijoje klausimais gali kreiptis šiais kontaktais: 

El. paštu: dap@socmin.lt 

Telefonu: +370 611 50241 

Paštu: A. Vivulskio g. 11, 03610 Vilnius. 

PASTABA: Duomenų apsaugos pareigūnas nekonsultuoja NTAIIS 
paslaugų teikimo klausimais. Kilus klausimams prašome kreiptis tel. +370 687 29 
395.  

 

Jeigu turite nusiskundimų dėl Ministerijos atliekamo asmens duomenų 
tvarkymo, visuomet rekomenduojame situaciją pirmiausiai išsiaiškinti su 
Ministerijos atstovais.  

Ministerijos veiksmus ar neveikimą duomenų subjektas turi teisę skųsti 
pats arba duomenų subjekto atstovas, taip pat jo įgaliota ne pelno įstaiga, 
organizacija ar asociacija, atitinkanti Reglamento (ES) 2016/679 80 straipsnio 
reikalavimus, Valstybinei duomenų apsaugos inspekcijai, L. Sapiegos g. 17, 
10312 Vilnius, el. paštas ada@ada.lt, interneto svetainė www.ada.lt, taip pat 
Regionų administraciniam teismui bet kuriuose teismo rūmuose (Vilniaus rūmai, 
Žygimantų g. 2, Vilnius; Kauno rūmai, A. Mickevičiaus g. 8A, Kaunas; Klaipėdos 
rūmai, Galinio Pylimo g. 9, Klaipėda; Šiaulių rūmai, Dvaro g. 80, Šiauliai; 
Panevėžio rūmai, Respublikos g. 62, Panevėžys) ar per Lietuvos teismų 

https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&ref_topic=14666
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://www.allaboutcookies.org/
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elektroninių paslaugų portalą https://e.teismas.lt Lietuvos Respublikos 
administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka. 

 

 

 Atnaujinimo data: 2025-12-08 


